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Das ist eine Handreichung für Informationen zur Datenverarbeitung und damit zusammenhängender 
Rechte der Klienten und Angaben zu den zuständigen Aufsichtsbehörden.  
 
Angaben zu Ansprechpartnern des Trägers und der Beratungsstellen finden Sie auf unserer  
Internetseite  www.diakonie-freiberg.de. 
 
1. Datenverarbeitung  
 
Für die Beratung und Behandlung müssen  personenbezogene Daten und gegebenenfalls 
Gesundheitsdaten erhoben, gespeichert und genutzt werden (Verarbeitung). Die zur Erfüllung 
dieses Vertrages notwendigen persönlichen Daten dürfen gemäß § 6 Nr. 5 Datenschutzgesetz-EKD 
verarbeitet werden. Grundlage für die Verarbeitung von Gesundheitsdaten ist § 6 Nummer 5 i.V. m. 
§ 13 Absatz 2 Nummer 8 und Absatz 3 Datenschutzgesetz-EKD. Dies umfasst soweit erforderlich 
die nachfolgenden Angaben und Informationen: 
 

1. Name, Vorname 
2. Kontaktdaten 
3. Biografische Daten 
4. Daten zu vorangegangenen Beratungen, Behandlungen, Betreuungsleistungen oder 

Förderungen 
5. Daten zu familiären, sozialen und gesundheitlichen Situation  
6. Inhalte von Beratungen, Behandlungen, Betreuungsleistungen oder  Förderungen  

 
2. Übermittlung von Daten an Dritte auf gesetzlicher Grundlage (Weitergabe und 
Einsichtnahme) 

  
Personenbezogene Daten und Gesundheitsdaten unterliegen der Geheimhaltungspflicht und dürfen 
ohne Einwilligung ausschließlich auf Grundlage eines Gesetzes, das die Übermittlung an oder 
Einsichtnahme von Dritten gestattet, weitergegeben oder eingesehen werden.  

 

Daten dürfen auf gesetzlicher Grundlage nur in folgenden Zusammenhängen an Dritte weiter-
gegeben werden: bei Kindeswohlgefährdung an das Jugendamt nach Maßgabe der §§ 8a, 61 bis 
68, 97 bis 103 SGB VIII bzw. § 4 Bundeskinderschutzgesetz (je nach Beratungsbereich: 
Verpflichtung bzw. Befugnis zur Weitergabe nur in bestimmten Konstellationen)  
 
Auswertungen zu statistischen Zwecken erfolgen in allen Beratungsstellen anonym. Wir sind 
verpflichtet, solche anonymen Datenerhebungen umzusetzen. 
 
3. Recht auf Auskunft 
 
Es besteht nach § 19 EKD-Datenschutzgesetz die Möglichkeit, auf Antrag Auskunft über die in dem 
Dienst gespeicherten personenbezogenen Daten geordnet nach Kategorien (siehe unter 1.) zu 
erhalten einschließlich der Verarbeitungszwecke, der Empfänger und die geplante Dauer der 
Speicherung. Dabei ist auch auf die nachfolgend unter 4. bis 9. dargestellten Rechte hinzuweisen. 
 
4. Recht auf Berichtigung 
 
Unrichtige personenbezogene Daten werden gemäß § 20 Datenschutzgesetz-EKD jederzeit 
berichtigt oder vervollständigt.  
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5. Recht auf Löschung, Dauer der Speicherung personenbezogener Daten 
 
Wenn keine rechtliche Verpflichtung zur Aufbewahrung mehr besteht oder eine Speicherung der 
Daten nicht mehr erforderlich ist, kann gemäß § 21 Datenschutzgesetz-EKD deren Löschung 
verlangt werden. 
 
In der Regel werden die gespeicherten Daten nach Beendigung der Beratung, der Behandlung  der 
Betreuung oder der Förderung nicht mehr verarbeitet und nach Ablauf der einschlägigen 
Aufbewahrungsfristen vernichtet oder gelöscht. Längere Aufbewahrungsfristen ergeben sich aus 
gesetzlichen Forderungen (z. B. Handels- und Steuerrecht) und aus den Forderungen von 
Kostenträgern. Die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen sind in unserer Kassationsordnung geregelt. 
Sind für Langzeitauswertungen längere Aufbewahrungsfristen notwendig, werden diese separat in 
den persönlichen Verträgen oder Vereinbarungen geregelt. 
 
6. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 
 
Gemäß § 22 Datenschutzgesetz-EKD kann unter bestimmten Voraussetzungen die weitere 
Verarbeitung von personenbezogenen Daten beschränkt beziehungsweise auf bestimmte Zwecke 
eingegrenzt werden (beispielsweise wenn die Leistungserbringung beendet ist, aber noch 
gesetzliche Aufbewahrungsfristen zu beachten sind).  
 
7. Recht auf Datenübertragung 
 
Auf ausdrückliches Verlangen können gemäß § 24 Datenschutzgesetz-EKD von der 
Leistungsnehmerin / dem Leistungsnehmer bereitgestellte und automatisiert verarbeitete, 
personenbezogene Daten in einem gängigen Format zur Verfügung gestellt oder auf Wunsch an 
einen Dritten weitergegeben werden (z. B. bei einem Wechsel des Dienstes). 
 
8. Widerspruchsrecht 
 
Die Datenverarbeitung durch die Einrichtung ist im Falle eines Widerspruches unter den 
Voraussetzungen von § 25 Datenschutzgesetz-EKD zu unterlassen. 

 
9. Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde 
 
Datenverarbeitungen der Einrichtung können mittels Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde 
beanstandet werden. Die zuständige Aufsichtsbehörde ist: 
 
 
Datenschutzbeauftragter für Kirche und Diakonie 
 
Pierre-Gerard Große 
Reichenbrander Straße 4 
09117 Chemnitz 
Telefon: 0351 4692-460 
Fax: 0351 4692-469 
E-Mail: datenschutzbeauftragter@evlks.de 
 
 
 
 

mailto:datenschutzbeauftragter@evlks.de
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Stellv. Datenschutzbeauftragte für Kirche und Diakonie 
 
Barbara Tietze 
Obere Bergstraße 1 
01445 Radebeul 
Telefon: 0351 4692-464 
Fax: 0351 8315 3101 
E-Mail: DSB.DiakonieSn@evlks.de 
 

 
10. Verantwortliche Stelle, örtliche(r) Datenschutzbeauftragte(r) 
 
Unseren Datenschutzbeauftragten Klaus-Dieter Neumann erreichen Sie unter: 
 
Adresse: Diakonisches Werk Freiberg e.V. 

Betrieblicher Datenschutzbeauftragter 
  Petersstraße 44 
  09599 Freiberg 

 
E-Mail:  DSB@diakonie-freiberg.de 
Telefon: 03731 / 711-62  
 
 
11. Hinweis auf Auftragsdatenverarbeitung 
 
Externe Dienstleister erbringen Leistungen für uns. In dem Zusammenhang ist es nicht 
ausgeschlossen, dass der Dienstleister Kenntnis von personenbezogenen Daten oder Informationen 
zu Betriebs- und Geschäftsgeheimnissen oder anderen vertraulichen Informationen des 
Auftraggebers erhält. Der externe Dienstleister gewährleistet die Einhaltung der 
datenschutzrechtlichen Vorschriften für die gemäß § 30 Datenschutzgesetz-EKD. Eine vertragliche 
Vereinbarung zur  Vertraulichkeit wird getroffen. 
 
 
12. Stempel der Einrichtung 
 
 
Diakonisches Werk Freiberg 
Offene Sozialarbeit 
Petersstraße 44 
09599 Freiberg 
Telefon 03731 482100 
Fax 03731 482109 
 
Email bitte aus den einzelnen Rubriken der Beratungsstellen entnehmen. 
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